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Allgemeine Geschiftsbedingungen AGB'S ;’ S
Kultur S i s ‘

Ballhaus Wedding / Ballhaus Wedding
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§ 1 Geltung

Unsere kulturellen Veranstaltungen erfolgen ausschliel3lich aufgrund dieser
allgemeinen Geschaftsbedingungen. Diese sind Bestandteil jedes Kaufs von
Eintrittskarten. Abweichende Bedingungen unserer Kunden gelten nicht, es sei
denn, dass wir uns im Einzelfall schriftlich hiermit einverstanden erklart haben.

§ 2 Karten

Eintrittskarten fur kulturelle Veranstaltungen des Ballhaus Wedding sind
ausschlieflich Uber die Portale, welche auf der Seite www.ballhauswedding.de
angegeben sind und bei den meisten Veranstaltungen an der Abendkasse zu
den ausgewiesenen Preisen erhaltlich.

Karten die im Vorverkauf erstanden wurden, konnen nicht einfach
zurtickgegeben werden. Jegliche Rickgabe oder Umtausch in einen Gutschein
einer gekauften Karte, erfolgt als Kulanz von Seiten des Ballhaus Wedding. Wenn
der Umtauschwunsch erst am Veranstaltungstag erfolgt, ist dies nicht mehr
moglich.

§ 3 Preise

Alle Preise verstehen sich inkl. der gultigen Mehrwertsteuer fir
Kulturveranstaltungen von 7 % plus der an die Verkaufsportale abgeflhrten
Vorverkaufsgebuhr.

§ 4 Absage

Im Falle einer Absage oder Verschiebung der Veranstaltung, hat der Kunde das
Recht die Eintrittskarten kostenfrei flr eine andere kulturelle Veranstaltung zum
gleichen Preis innerhalb eines Jahres umzubuchen, bzw. bei einer
Verschiebung wird automatisch auf den neuen Termin umgebucht. Das ftritt
nicht ein, wenn § 5 ausgeubt wird, kann aber im Einzelfall angefragt werden.

§ 5 Austauschrecht Kiinstler

Ballhaus Wedding ist berechtigt Programmpunkte oder das komplette
Abendprogramm zu andern, wenn triftige Grinde eine Anderung noétig machen.

§ 6 Coronoaklausel
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Im Falle einer amtlichen Untersagung der Veranstaltung aufgrund von Corona
oder ahnlichen Ereignissen, hat der Kunde das Recht die Eintrittskarten
kostenfrei fur eine andere kulturelle Veranstaltung innerhalb eines Jahres
umzubuchen.

§ 7 Gutscheine

Gutscheine werden auf individuelle Anfrage bearbeitet und zugestellt. Ein
Gutschein ist ein Jahr lang gultig, ab dem Datum, wo er versendet wurde.
Einlosbar ist er an der Abendkasse fur Eintrittskarten oder an der Bar fur
Getranke.

§ 8 Schaden

Entstehen bei der Veranstaltung durch den Kartenkaufer an Gegenstanden,
insbesondere an Mobiliar, Schaden, ist der Gast zum Schadenersatz
verpflichtet. Der Gast ist berechtigt, nachzuweisen, dass kein oder ein
wesentlich geringerer Schaden entstanden ist.

Unser Gast ist verpflichtet, sofern nichts Anderes vereinbart ist, uns sofort zu
unterrichten, wenn etwas in den Raumlichkeiten beschadigt bzw.
reparaturbedurftig ist. Er hat in diesem Fall jegliche Reparatur zu unterlassen.
Alle Kosten, die anfallen - Reparatur / Ersatz konnen ihm in Rechnung gestellt
werden.

Bei Tanzveranstaltungen: Es darf kein Puder oder Ahnliches verwendet werden,
da dies den Boden beschadigt und zusatzliche Reinigungskosten verursacht,
die wir auf den Verursacher umlegen.

§ 9 Garderobe und Wertsachen

Fur die Garderobe und Wertsachen der Gaste wird keine Haftung iGbernommen.
Ausgenommen der Fall, dass eine Gebuhr fur die Abgabe der Garderobe bei
eigens hierflr vorgesehenen Personal entrichtet wurde.

Sollte etwas im Ballhaus vergessen werden, geben Sie uns umgehend
Bescheid. Aufgrund der Fulle von Veranstaltungen, ist es mdglich, dass am
nachsten Tag eine andere Veranstaltung stattfindet und dann das Vergessene
nicht mehr auffindbar ist. Das Ballhaus Wedding hebt Fundsachen drei Monate
auf und entsorgt diese dann, wenn sie nicht abgeholt wurden.

§ 10 Schadenersatzpflicht

Ballhaus Wedding ist dem Gast zum Schadenersatz wegen Verletzung einer
vertraglichen Verpflichtung nur dann verpflichtet, wenn uns oder einem unserer
Angestellten Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit an der Entstehung zur Last
gelegt werden kann, es sei denn, dass Schadenersatz wegen Verletzung des
Lebens, Kérpers oder der Gesundheit verlangt wird.

§ 11 Austauschrecht Getranke
Wir sind berechtigt, in unserem Sortiment bzw. unserer Preisliste aufgefuhrte
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Spezialitaten gegen gleichwertige auszutauschen, wenn die zu liefernden
Spezialitaten zurzeit nicht vorhanden sind und der Austausch zumutbar ist.
Zudem ist das Ballhaus zur Anpassung der Preise berechtigt.

Es ist nicht erlaubt, eigene Getranke zu den Veranstaltungen im Ballhaus
mitzubringen. Das Ballhaus Wedding ist berechtigt Fremdflaschen einzuziehen.

§ 12 Locationvorschriften
Der Gast ist verpflichtet die Locationvorschriften von Ballhaus Wedding zu
beachten. Diese sind:

1. Die Mdbel sind zum grof3ten Teil antik und es ist verboten, Taschen oder Jacken
raufzulegen. Nur so haben noch viele Gaste langere Zeit etwas davon.

2. Auf den Aullenbereich hat Ballhaus Wedding kein Exklusivrecht - Aufenthalt
kleiner Gruppen in diesem Garten werden geduldet.

3. Der Gast wurde auf die Nahe der Anwohner hingewiesen und auf das daraus
resultierende  Rucksichtnahmegebot. Ab  22.00 Uhr mussen alle
Veranstaltungsteilnehmer das Ballhaus Wedding ausschlieBlich Uber die
strallenseitige TUr verlassen.

4. Raucher mussen ab 22:00 Uhr vor die Tur treten und dirfen dort nur leise
rauchen, um die Anwohner nicht zu stéren. Den Hinweisen des Personals ist
nachzukommen.

5. Im Fall von Zuwiderhandlungen, die eine Auseinandersetzung mit der Polizei
oder Ordnungsbehoérde zur Folge haben, liegt die Verantwortung beim Gast.
Sollte Ballhaus Wedding insoweit von Nachbarn oder Behoérden in Anspruch
genommen werden, stellt der Gast Ballhaus Wedding insoweit von in diesem
Zusammenhang anfallenden Kosten frei.

§ 13 Videoliberwachung

Das Ballhaus Wedding ist zu Teilen videoUberwacht. Nach mehreren
Einbrichen und Diebstdhlen geht es hier um den reinen Sicherheitsaspekt.
Sollte bei der Veranstaltung etwas passieren, konnen die Aufnahmen daflr
auch ausgewertet werden. Samtliche Aufnahmen werden nach einem Monat
geldscht. Auch im Bereich der Garderobe gibt es eine Kamera.

§ 14 Eigenwerbung

Ballhaus Wedding besitzt das Recht bei allen Veranstaltungen Eigenwerbung
in Form von Flyern sowohl im Garderobenbereich, als auch im
Veranstaltungssaal auszulegen.

Ballhaus Wedding darf Film-, Foto- und Tonaufnahmen wahrend der gebuchten
Veranstaltung durchfuhren, auf denen auch die Gaste erkennbar sind und diese
zur Eigendarstellung und Vermarktung in allen gangigen Medien nutzen.

§ 15 Salvatorische Klausel
Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB’s ganz oder teilweise unwirksam
sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen unberuhrt.
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